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หลักสูตรการฝึกยกระดบัฝีมือ 
 ตามมาตรฐานสมรรถนะสาขาอาชีพด้านการท่องเท่ียว 
 กลุ่มอาชีพบริหารธุรกิจนําเท่ียว (Tour Operation) 
ตําแหน่ง ผู้จดัการแผนกขายและการตลาดท่องเท่ียว  

(Sales and Marketing Manager) 
รหัสหลักสูตร 0920017370107 

กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน กระทรวงแรงงาน 
 

 
1. ความเป็นมาของหลักสูตร : 
 ตามบันทึกข้อตกลงว่าด้วยความร่วมมือด้านการพัฒนาบุคลากรวิชาชีพด้านการท่องเที่ยว
อาเซียนระหว่างกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กระทรวงแรงงาน และสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา เม่ือวันที่ 29 พฤศจิกายน 2555 และมีกรอบความร่วมมือในด้านการพัฒนาหลักสูตรการ
เรียน การสอน   การฝึกอบรม และฝึกอบรมบุคลากรวิชาชีพท่องเที่ยว เพื่อยกระดับสมรรถนะ
บุคลากรวิชาชีพท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐาน 
 กรมพัฒนาฝีมือแรงงานจึงได้ดําเนินการจัดทําหลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือเพื่อพัฒนา
บุคลากรด้านการท่องเที่ยว กลุ่มอาชีพการโรงแรมและการท่องเที่ยว โดยใช้แนวทางตามสมรรถนะ
ร่วมวิชาชีพสําหรับการท่องเที่ยวอาเซียน ซึ่งกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้จัดทําขึ้นจํานวน 32 
ตําแหน่งงานซ่ึงกรมพัฒนาฝีมือแรงงานได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยวจํานวน 6 กลุ่มอาชีพ
เพื่อวิเคราะห์และจัดทําหลักสูตรดังกล่าว 

2. วัตถุประสงค์ : 
 2.1 เพื่อให้ผู้รับการฝึกอบรม มีความรู้และสามารถปฏิบัติงานในตําแหน่งผู้จัดการแผนกขาย
และการตลาดท่องเที่ยว (Sales and Marketing Manager) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.2 เพื่อให้ผู้รับการฝึกอบรม มีเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน 
 2.3 เพื่อให้ผู้รับการฝึกอบรม สามารถนําความรู้หรือทักษะไปใช้ในการปฏิบัติงานหรือ พัฒนางาน
ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

3. ระยะเวลาการฝึก : 
 ผู้รับการฝึกอบรมจะได้รับการฝึกในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานภาค
หรือศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัด หรือสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานนานาชาติเชียงแสน หรือศูนย์พัฒนา
ฝีมือแรงงานกรุงเทพมหานคร หรือหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาฝีมือแรงงาน เป็น
เวลา 60 ชั่วโมง 
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4. คุณสมบัติของผู้รับการฝึก :  
  4.1  สําเร็จการศึกษาระดับภาคบังคับ 
  4.2  มีอายุ  30  ปีขึ้นไป  หรือเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการทํางานเกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
ไม่น้อยกว่า 5 ปี 
 
5. วุฒิบัตร : 
  ชื่อเต็ม  : วุฒิบัตรพัฒนาฝีมือแรงงานตําแหน่งผู้จัดการแผนกขายและการตลาดท่องเที่ยว             
(Sales and Marketing Manager) 
  ชื่อย่อ :  วพร.ตําแหน่งผู้จัดการแผนกขายและการตลาดท่องเที่ยว (Sales and Marketing 
Manager)  
  ผู้ รับการฝึกอบรมที่ผ่านการประเมินผลและมีระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80        
ของระยะเวลาฝึกทั้งหมดจะได้รับวุฒิบัตร วพร.ตําแหน่งผู้จัดการแผนกขายและการตลาดท่องเที่ยว 
 

6.  มาตรฐานสมรรถนะ  (Competency Standards)     
  6.1  สมรรถนะหลัก  (Core Competencies)  
      1) ทํางานอย่างมีประสิทธิภาพกับเพื่อนร่วมงานและลูกค้า 
      2)  ทํางานในสิ่งแวดล้อมที่มีความหลากหลายทางสังคม 
   3)  ดําเนินการตามระเบียบปฏิบัติความปลอดภัยและสุขอนามัย 
   4)  ปฏิบัติตามระเบียบข้อกําหนดด้านสุขอนามัยในสถานที่ทํางาน   
   5)  พัฒนาและแสวงหาความรู้ด้านอุตสาหกรรมการบริการใหม่ๆ 
  6.2  สมรรถนะทั่วไป  (Generic Competencies) 
       1)  สื่อสารทางโทรศัพท์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
       2)  ปฏิบัติงานธุรการทั่วไป 
   3) เข้าใช้และสืบค้นข้อมูลผ่านคอมพิวเตอร์ 
   4)  ใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีทางธุรกิจทั่วไป 
   5)  นําเสนอสินค้าและบริการแก่ลูกค้า 
       6)  ดําเนินธุรกรรมทางการเงิน 
       7)  จัดการและแก้ปัญหาความขัดแย้งในสถานการณ์ต่างๆ 
       8)  สื่อสารภาษาอังกฤษในระดับปฏิบัติการได้ 
  6.3  สมรรถนะตามหน้าที่  (Functional Competencies) 
   1)  พัฒนาดําเนินการและประเมินแผนการท่องเที่ยวภูมิภาค 
   2)  ประสานงานทําใบปลิวและวัสดุทางการตลาด 
      3)  คิดค้นวิธีการและริเร่ิมคิดกลยุทธ์ของสินค้า 
      4)  บริหารจัดการและดูแลตรวจตราโครงการท่องเที่ยวต่าง ๆ  
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   5)  สร้างเสริมและปรับปรุงความสัมพันธ์ทางธุรกิจ 
      6)  ปรับปรุงและรักษาความรู้ทางกฏหมายเพื่อดําเนินธุรกิจให้สอดคล้องกับข้อกําหนด 
      7)  พัฒนาและบริหารจัดการกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
   8)   พัฒนาปรับปรุงและดําเนินตามแผนธุรกิจ 
   9)  จัดการและควบคุมงบประมาณการประกอบการ 
   10) บริหารจัดการทางการเงินในวงงบประมาณ 
      11) บริหารจัดการการทําสัญญา/ข้อผูกพัน 
      12) จัดการและประสานงานการประชุม 
   13) จัดเตรียมเอกสารทางธุรกิจ 
      14) จัดให้มีและรักษาความปลอดภัยม่ันคงในที่ทํางาน 
      15) มีบทบาทท่ีนําในการใหท้ิศทางในการทํางานและบริหารบุคคล 
   16)  สรรหาและคัดเลือกพนักงาน 
   17) สามารถอ่านและเขียนภาษาอังกฤษในระดับสูง 
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7. หัวข้อวิชา : 

ASEAN CODES รหัส หัวข้อวิชา 
ช่ัวโมง 

ทฤษฏี ปฏิบัต ิ

  7.1 สมรรถนะหลัก   

D2.TRM.CL9.06 0923730301 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจ
ท่องเที่ยว 

6 - 

D2.TCC.CL1.06 0923730302 ผู้นําและการทํางานเป็นทีม 6 - 

  7.2 สมรรถนะทั่วไป   

D2.LAN.CL10.02 0923730401 ภาษาอังกฤษสําหรับผู้บริหาร 3 9 

D2.TCC.CL1.13 0923730303 ทักษะการสื่อสารและการใช้อุปกรณ์การ
สื่อสาร 

3 3 

D2.TCC.CL1.10 0923730304 เทคโนโลยีสารสนเทศในงานสํานกังาน 3 3 

  7.3 สมรรถนะตามหน้าที่   

D2.TCS.CL5.08 0923730309 การตลาดและการขายสําหรับธุรกิจนําเที่ยว 3 3 

D2.TFA.CL7.05 0923730306 การจัดการการเงินในธุรกิจท่องเที่ยว 3 - 

D2.TCS.CL5.14 0923730307 การจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 3 - 

D2.TCC.CL1.03 0923730308 การจัดการความเสี่ยงและความปลอดภัย 2  6 - 

D2.TCS.CL5.01 0923730310 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ
สําหรับธุรกิจท่องเที่ยว 

6 - 

   42 18 
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8.  เนื้อหาวิชา :  
                  8.1 สมรรถนะหลัก 
0923730301  การจัดการทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจท่องเที่ยว     (6 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจหลักการวางแผนการจัดการ
องค์กรและทรัพยากรมนุษย์  

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจด้านแรงงานสัมพันธ์ กฎระเบียบ
ที่พึงปฏิบัติ และกฎหมายแรงงานท่ีเก่ียวข้อง   
  คําอธิบายรายวิชา 
  ศึกษาหลักการวางแผนการจัดการองค์กรและทรัพยากรมนุษย์ในธุรกิจท่องเที่ยว โดย
ศึกษาครอบคลุมวิธี การวางแผนกําลังคน การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร การฝึกอบรมและการ
พัฒนาทักษะด้านต่างๆ การกําหนดค่าตอบแทน ประเมินผลการปฏิบัติงาน การเลื่อนตําแหน่งและ
การโยกย้าย และท่าทีของการปฏิบัติงาน ปัญหาความขัดแย้งในองค์กร การจูงใจ และการใช้ภาวะ
ผู้นํา แรงงานสัมพันธ์ รวมถึงกฎระเบียบที่พึงปฏิบัติ และกฎหมายแรงงานที่เก่ียวข้อง 
 
0923730302 ผู้นําและการทํางานเป็นทีม      (6 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับผู้นําและ 
เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ด้านการทํางานเป็นทีม  

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ด้านการบริหารความขัดแย้ง  
3. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ด้านการบริหารจัดการผู้ใต้บังคับบัญชา 

คําอธิบายรายวิชา 
  ปัจจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับภาวะความเป็นผู้นํา บทบาทหน้าที่ และทักษะท่ีสําคัญ
ของผู้นํา ทฤษฎีเก่ียวกับผู้นําแบบต่างๆ แนวคิดความเป็นผู้นําในยุคปัจจุบัน การวางแผนการตัดสินใจ
ของผู้นํา วิธีการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชา การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชา คุณธรรมจริยธรรมของผู้นํา ผู้นํา
กับการทํางานร่วมกันระหว่างบุคคลต่างๆ ในองค์การ การส่งเสริมการทํางานเป็นทีม และการบริหาร
ความขัดแย้ง บทบาทของผู้นํา 

  8.2 สมรรถนะทั่วไป 
0923730401 ภาษาอังกฤษสําหรับผู้บริหาร         (3 : 9) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจทักษะภาษาอังกฤษระดับสูงใน
งานบริการภาคต่างๆ  
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2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจการสื่อสารที่ถูกต้องและมี
ประสิทธิภาพ  

คําอธิบายรายวิชา 
  ศึกษาเรียนรู้ทักษะการฟัง  การพูด  การอ่าน  และการเขียนภาษาอังกฤษระดับสูง 
ในงานบริการภาคต่างๆ  เพื่อการใช้ภาษาที่ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ 
                    ฝึกทักษะการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียนภาษาอังกฤษระดับสูงในงานบริการ
ภาคต่างๆ เช่น  ธุรกิจนําเที่ยว  โรงแรมและที่พัก  ขนส่ง ร้านอาหารและภัตตาคาร  ร้านจําหน่ายของ
ที่ระลึก 

0923730303 ทักษะการสื่อสารและการใช้อุปกรณ์การสื่อสาร      (3 : 3) 
วัตถุประสงค์รายวิชา 

  เพื่อให้ผู้รับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในเร่ืองทักษะการสื่อสารและการ
ติดต่อสื่อสารด้วยอุปกรณ์การสื่อสารในงานบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
  คําอธิบายรายวิชา 
          ศึกษาและฝึกปฏิบัติการเก่ียวกับอุปกรณ์ที่ใช้ในการส่ือสาร เทคนิคในการสื่อสาร          
ทางโทรศัพท์หรืออุปกรณ์สื่อสารชนิดอื่นและสื่ออีเล็กทรอนิคส์ 
          ฝึกการใช้ทักษะการสื่อสาร  และอุปกรณ์การสื่อสารต่างๆ  ในงานบริการ                  
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

0923730304 เทคโนโลยีสารสนเทศในงานสํานักงาน        (3 : 3) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมได้เรียนรู้และสามารถใช้ระบบและโปรแกรม
คอมพิวเตอร์พื้นฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ  เทคโนโลยีการสื่อสารและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ   

คําอธิบายรายวิชา 
  ระบบและโปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐาน เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีการ
สื่อสารและระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การฝึกปฏิบัติเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ในการสืบค้นข้อมูล
สารสนเทศบนระบบเครือข่ายและฐานข้อมูลต่างๆ การจัดเก็บข้อมูล  กฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
                ฝึกปฏิบัติเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ ในการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศบนระบบ
เครือข่ายและฐานข้อมูลต่างๆ การจัดเก็บข้อมูล 
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  8.3 สมรรถนะตามหน้าที่ 
0923730309 การตลาดและการขายสําหรับธุรกิจนําเที่ยว       (3 : 3) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกมีความรู้ความเข้าใจความสําคัญและส่วนประกอบของตลาด
ของธุรกิจนําเที่ยว  

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกมีความรู้สามารถวิเคราะห์สถานการณ์การตลาดท่องเที่ยว 
และการกําหนดกลยุทธ์การขายเพื่อธุรกิจนําเที่ยว ในสถานการณ์ปัจจุบัน 

คําอธิบายรายวิชา 
  ศึกษาความหมายและความสําคัญของตลาดธุรกิจนําเที่ยว ส่วนประกอบของตลาด
ธุรกิจนําเที่ยว การจัดลําดับความสําคัญของตลาดเป้าหมาย การวิเคราะห์สถานการณ์และ
สภาพแวดล้อมทางการแข่งขันการวางแผน และการกําหนดกลยุทธ์การขายเพื่อธุรกิจนําเที่ยว 
                   ฝึกวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพแวดล้อมทางการแข่งขันการวางแผน และการ
กําหนดกลยุทธ์การขายเพื่อธุรกิจนําเที่ยว 

0923730306 การจัดการการเงินในธุรกิจท่องเที่ยว      (3 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา  

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจแนวคิดและทฤษฎีการบริหารและ
การจัดการ การเงิน การวางแผนทางการเงิน และการวิเคราะห์งบการเงิน 

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจการวิเคราะห์ และประเมิน
โครงการลงทุนของธุรกิจท่องเที่ยว โครงสร้างเงินทุน แหล่งเงินทุน 

คําอธิบายรายวิชา  
  แนวคิดและทฤษฎีการจัดการด้านการเงิน  การวางแผนทางการเงิน  การวิเคราะห์
งบการเงิน การใช้เคร่ืองมือทางการเงิน เพื่อวิเคราะห์ประเมินโครงการ โครงสร้างเงินทุน  การจัดหา
เงินทุน การบริหารเงินทุนหมุนเวียน และตัดสินใจลงทุนของธุรกิจท่องเที่ยว   
 

0923730307 การจัดการธุรกิจท่องเที่ยว       (3 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา 

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ จุดแข็ง 
จุดอ่อน อุปสรรค ปัญหา ในการดําเนินอุตสาหกรรมท่องเที่ยว   

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจการจัดทําแผนธุรกิจอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว การจัดการตลาด การผลิต การเงิน ฯลฯ 

3. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจในโครงสร้างการบริหารจัดการ
ธุรกิจอุตสาหกรรมท่องเที่ยว รวมถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ฯลฯ 
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คําอธิบายรายวิชา 
  ศึกษา การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค ปัญหา การจัดทําแผนธุรกิจท่องเที่ยว การจัดการการตลาด การ
ผลิต การเงิน และโครงสร้างการบริหารจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ ฯลฯ 

0923730308 การจัดการความเส่ียงและความปลอดภัย 2    (6 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา  

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจแนวคิด หลักการการจัดการ
ความเสี่ยงหลักการรักษาความปลอดภัย  

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ด้านกฎหมายที่เก่ียวข้องกับความปลอดภัย
สุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการทํางาน  

3. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ด้านการจัดการและบริหารองค์กรความปลอดภัย  
4. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความรู้ด้านการออกแบบกฎระเบียบเกี่ยวกับความ

ปลอดภัย 
คําอธิบายรายวิชา  

  ศึกษาแนวคิด หลักการการจัดการความเสี่ยง ความปลอดภัย กฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
ความปลอดภัยสุขภาพอนามัยและสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ส่งเสริมการสร้างความปลอดภัยในการ
ทํางาน ความรู้และการจูงใจเก่ียวกับความปลอดภัย การจัดการและบริหารองค์กรความปลอดภัย 
แนวคิด อันตรายทางด้านสุขภาพที่เกิดจากการทํางาน การเสริมสร้างสุขภาพกายและสุขภาพจิต การ
จัดการกับความเครียด การออกแบบกฎระเบียบเก่ียวกับความปลอดภัย  

0923730310 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการสําหรับธุรกิจท่องเที่ยว 
 (6 : 0) 
  วัตถุประสงค์รายวิชา    

1. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกมีความรู้ความเข้าใจแนวคิด หลักการและประยุกต์ใช้การสื่อสาร
การตลาดเชิงบูรณาการ  

2. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกมีความรู้ความเข้าใจด้านการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การ
ส่งเสริมการขาย หรือการตลาดทางตรง  

3. เพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกมีความรู้ความเข้าใจการสื่อสารข้อมูลสินค้า และบริการท่ี
มุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้า 

คําอธิบายรายวิชา    
  ศึกษาแนวคิด หลักการและประยุกต์ใช้การสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ โดยการ
กําหนดกลยุทธ์และประยุกต์ใช้และผสมผสานกิจกรรมการส่ือสารทางการตลาดต่าง ๆ เช่น การโฆษณา 
การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย หรือการตลาดทางตรง เป็นต้น เพื่อสื่อสารข้อมูลสินค้าและ
บริการที่มุ่งตอบสนองความต้องการของลูกค้าของธุรกิจท่องเที่ยว  
                  ฝึกกลยุทธ์กิจกรรมการสื่อสารการตลาดเชิงบูรณาการ 
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9. คุณสมบัติวิทยากร :  
 9.1  เป็นผู้มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์เก่ียวกับงานบริหาร และการท่องเที่ยว 
 9.2  สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ สําหรับตําแหน่งงานผู้จัดการแผนกขายและการตลาด
ท่องเที่ยวได้ 

10. วัสดุฝึก (สื่อการสอน) 
10.1 เอกสารประกอบการสอน 
10.2 สื่อสิ่งพิมพ์ต่างๆ 

 10.3 เว็บไซต์ 
 10.4 วีดีทัศน์ 

11. ครุภัณฑ์และอุปกรณ์ฝึก 
11.1 เคร่ืองฉายภาพและคอมพิวเตอร์เพื่อใช้ในการบรรยาย  
11.2 ห้องบรรยายและฝึกปฏิบัติการ  
11.3 อุปกรณ์สํานักงาน 
 

 

ผู้จัดทําหลักสูตร 
นายเสง่ียม   เอกโชติ             บริษัท เบรคอเวย์ แทรเวล อินเตอร์เนลชั่นเนล 
นางสาวจันทร์จิราพร  พิบูลย์ฐิติ  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

 นายธนัช   กรองกันภัย  สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
          นายวีระ   บํารุงศรี   บริษัท แพนเฮาส์ แทรฟเวล จํากัด 
 นางราณี   อมรินทร์รัตน์  มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

นายพิเชษฐ์   ตั้งสงค์ไพบูลย์  วิทยาลัยราชพฤกษ์ 
 นางสาวกันยารัตน์   เหล่าตระกูล  วิทยาลัยอาชีวศึกษาชลบุรี  
 ดร.ชาติชาย   พณานานนท์  วิทยาลัยราชพฤกษ์ 
 นายชาติชาย   ร่มสนธิ์   นักวิชาการอิสระ   
 นายสุทธิพงษ์   บุญช่วย   สหกรณ์เครดิตยูเนียนท่องเที่ยวไทย 
 นายสามารถ   ศรีดาวเรือง  บริษัท บริษัท เบิร์ด อายวิว จํากัด 
 ดร.เบญจพร   ดามาพงศ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 นางสาวจิรานุช  โสภา       มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

นางชมพร   โล่ห์วัชรินทร์  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 นายเอกราช     สําเภาเงิน  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
 นางจํารัส   ดํานิล            กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน 
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