
ผลกระทบ

(Impacts)

อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ ์

(Outcomes)

การวิเคราะหข์อ้มลู

กระบวนการ

เก็บขอ้มลูจาก

ผ ูร้บัการฝึก

การแสดงผล

ประสิทธิภาพ

การใชง้บประมาณ (%)

อตัราความสาํเร็จ

ของการบริการ (%)

ตน้ทนุตอ่หนว่ยใน

การใหบ้ริการ (บาท/คน)

ประสิทธิผล

ในการใหบ้ริการ (%)

อตัราคณุภาพ

ในการใหบ้ริการ (%)

ขอ้มลูการลงทะเบียน ความพึงพอใจ ประสิทธิภาพการผลิต

ผลการฝึกอบรม ศกัยภาพแรงงาน

ขอ้มลูทางการเงิน

งบประมาณที่เบิกจา่ย

จริง (บาท) x 100

งบประมาณที่ไดร้บั

การจดัสรร (บาท)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน) x 100

จาํนวนผูเ้ขา้รบับริการ 

(คน)

งบประมาณที่

เบิกจา่ยจริง (บาท)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน) x 100

เป้าหมายในการ

ใหบ้ริการ (คน)

คะแนนความพึงพอใจ

เฉลี่ย x 100

คะแนนความพึงพอใจ

สงูสดุ

Efficiency Success Rate(S-Rate) Unit Cost (U.C.) Effectiveness Quality Rate (Q-Rate)

ศักยภาพแรงงาน

Labour Potentiality

คะแนนศักยภาพแรงงาน

ที่เพิ่มขึน้เฉลี่ย x 100

คะแนนศักยภาพสงูสดุ

ผลกระทบทาง

การเงนิ

ผลประโยชนท์าง

การเงนิที่เพิ่มขึน้

เฉลี่ย

Financial Impact

สรปุตวัชี้วดั สถานะการดําเนินงาน
รายหลกัสตูรรายโครงการ รายจงัหวดั รายโครงการ รายจงัหวดั

วนัสดุทา้ยของ

การฝึกอบรม

ภายหลงัการฝึก 

2 – 4 สปัดาห์

ขอ้มลูภายนอกอื่น ๆ 

(ถา้มี)

ลงทะเบียนผ ูเ้ขา้

รบัการฝีก

ปิดการฝึกอบรม สง่แบบติดตามการฝึก



ผลกระทบ

(Impacts)

อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ ์

(Outcomes)

การวิเคราะหข์อ้มลู

กระบวนการ

เก็บขอ้มลูจาก

ผ ูร้บัการฝึก

การแสดงผล

ประสิทธิภาพ

การใชง้บประมาณ (%)

อตัราความสาํเร็จ

ของการบริการ (%)

ตน้ทนุตอ่หนว่ยใน

การใหบ้ริการ (บาท/คน)

ประสิทธิผล

ในการใหบ้ริการ (%)

อตัราคณุภาพ

ในการใหบ้ริการ (%)

ขอ้มลูการลงทะเบียน ความพึงพอใจ ประสิทธิภาพการผลิต

ผลการฝึกอบรม ศกัยภาพแรงงาน

ขอ้มลูทางการเงิน

งบประมาณที่เบิกจา่ย

จริง (บาท) x 100

งบประมาณที่ไดร้บั

การจดัสรร (บาท)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน) x 100

จาํนวนผูเ้ขา้รบับริการ 

(คน)

งบประมาณที่

เบิกจา่ยจริง (บาท)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ 

(คน) x 100

เป้าหมายในการ

ใหบ้ริการ (คน)

คะแนนความพึงพอใจ

เฉลี่ย x 100

คะแนนความพึงพอใจ

สงูสดุ

Efficiency Success Rate(S-Rate) Unit Cost (U.C.) Effectiveness Quality Rate (Q-Rate)

ศักยภาพแรงงาน

Labour Potentiality

คะแนนศักยภาพแรงงาน

ที่เพิ่มขึน้เฉลี่ย x 100

คะแนนศักยภาพสงูสดุ

ผลกระทบทาง

การเงนิ

ผลประโยชนท์าง

การเงนิที่เพิ่มขึน้

เฉลี่ย

Financial Impact

สรปุตวัชี้วดั สถานะการดําเนินงาน
รายหลกัสตูรรายโครงการ รายจงัหวดั รายโครงการ รายจงัหวดั

วนัสดุทา้ยของ

การฝึกอบรม

ภายหลงัการฝึก 

2 – 4 สปัดาห์

ขอ้มลูภายนอกอื่น ๆ 

(ถา้มี)

ลงทะเบียนผ ูเ้ขา้

รบัการฝีก

ปิดการฝึกอบรม สง่แบบติดตามการฝึก



อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ์

(Outcomes)

ผลกระทบ

(Impacts)

ประสิทธิภาพ

การใชง้บประมาณ (%)

งบประมาณที่เบิกจา่ยจริง (บาท) x 100

งบประมาณที่ไดร้บัการจดัสรร (บาท)

อตัราความสาํเร็จ

ของการบริการ (%)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ (คน) x 100

จาํนวนผูเ้ขา้รบับริการ (คน)

ตน้ทนุตอ่หนว่ยใน

การใหบ้ริการ (บาท/คน)

งบประมาณที่เบิกจา่ยจริง (บาท)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ (คน)

ประสิทธิผล

ในการใหบ้ริการ (%)

จาํนวนผูไ้ดร้บับริการ (คน) x 100

เป้าหมายในการใหบ้ริการ (คน)

อตัราคณุภาพ

ในการใหบ้ริการ (%)

คะแนนความพึงพอใจเฉลีย่ x 100

คะแนนความพึงพอใจสงูสดุที่ 5 คะแนน

Efficiency

Success Rate

(S-Rate)

Unit Cost

(U.C.)

Effectiveness

Quality Rate

(Q-Rate)

ตวัชี้วดัผลการใหบ้รกิาร (Performance Indicators)



ผลกระทบ

(Impacts)

อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ ์

(Outcomes)

กระบวนการ

เก็บขอ้มลูจาก

ผ ูร้บัการฝึก

วนัสดุทา้ยของ

การฝึกอบรม

ภายหลงัการฝึก 

2 – 4 สปัดาห์

ความพึงพอใจ
ประสิทธิภาพการผลิต

ผลการฝึกอบรม

ปิดการฝึกอบรม

แบบติดตามและประเมินผล

การดําเนินงานพฒันาฝีมือ

แรงงาน ปีงบประมาณ 2566



ผลกระทบ

(Impacts)

อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ ์

(Outcomes)

กระบวนการ

เก็บขอ้มลูจาก

ผ ูร้บัการฝึก

วนัสดุทา้ยของ

การฝึกอบรม

ภายหลงัการฝึก 

2 – 4 สปัดาห์

สง่แบบติดตามการฝึก

ศกัยภาพแรงงาน ขอ้มลูทางการเงิน



ผลกระทบ

(Impacts)

อินพตุ

(Inputs)

การใหบ้รกิาร 

(Service)

ผลผลิต

(Outputs)

ผลลพัธ ์

(Outcomes)

การวิเคราะหข์อ้มลู

กระบวนการ

วนัสดุทา้ยของ

การฝึกอบรม

ภายหลงัการฝึก 

2 – 4 สปัดาห์

Database Data Analysis

นบัจาํนวนผูต้อบแบบแบบสาํรวจ – สรปุจาํนวนผูต้อบแบบรายโครงการ รายจงัหวดั

สรปุขอ้มลูประชากร – สรปุขอ้มลู เพศ ชว่งอาย ุสถานการณท์าํงาน จากตวัเลือกที่กาํหนด

สรปุขอ้มลูศักยภาพที่เพิ่มขึน้ - สรปุคะแนนศักยภาพที่เพิ่มขึน้โดยปรบัฐานเป็นรอ้ยละ

สรปุขอ้มลูชว่งรายได้ – สรปุขอ้มลูชว่งรายไดจ้ากตวัเลือกที่กาํหนด

สรปุขอ้มลูผลประโยชนท์างการเงนิ - สรปุขอ้มลูผลประโยชนท์างการเงนิจากตวัเลือกที่กาํหนด

Data Cleansing

- ตดัขอ้มลูที่ไมเ่กี่ยวขอ้งออก

- จดัการขอ้มลูที่ Error จากผูล้งขอ้มลู

Labour Potentiality

Financial Impact



การแสดงผล



การแสดงผล – เสนอแนวทาง

ประสิทธิภาพ

การใชง้บประมาณ (%)

อตัราความสาํเร็จ

ของการบริการ (%)

ตน้ทนุตอ่หนว่ยใน

การใหบ้ริการ (บาท/คน)

ประสิทธิผล

ในการใหบ้ริการ (%)

อตัราคณุภาพ

ในการใหบ้ริการ (%)

ศักยภาพ

แรงงาน

ผลกระทบ

ทางการเงนิ

โครงการ 1

โครงการ 2

โครงการ 3

สรปุตวัชี้วดั

Filter รายจงัหวดั

สถานการณด์ําเนินงาน โครงการ 3

หลกัสตูร 1

หลกัสตูร 2

Filter รายจงัหวดั

ผูเ้ขา้รบัการฝึก ผูผ้า่นการฝึก สถานะสง่แบบตดิตาม

…

…

เป้าหมาย
จาํนวนผูต้อบ

แบบตดิตาม
ศกัยภาพแรงงานรวมผูผ้า่น

ประสิทธิภาพ

การใชง้บประมาณ (%)

อตัราความสาํเร็จ

ของการบริการ (%)

ตน้ทนุตอ่หนว่ยใน

การใหบ้ริการ (บาท/คน)

ประสิทธิผล

ในการใหบ้ริการ (%)

อตัราคณุภาพ

ในการใหบ้ริการ (%)

ผลกระทบทางการเงนิชว่งรายได้กลุม่หลกัสตูร



สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย 



สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย การจดักล ุม่หลกัสตูร

กล ุม่หลกัสตูรที่ 1

เกี่ยวขอ้งกบัการใหพ้ฒันาความรู้

กล ุม่หลกัสตูรที่ 2

เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาเทคนคิการทาํงาน

กล ุม่หลกัสตูรที่ 3

เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งทศันคตทิี่ดใีนการทาํงาน

กล ุม่หลกัสตูรที่ 4

เกี่ยวขอ้งกบัความเขา้ใจในระบบการจดัการ

กล ุม่หลกัสตูรที่ 5

เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมคอมพิวเตอร์

69%

22%

4%

4%

1%

จดักล ุม่โดยผ ูย้ื่นขอรบัรอง พ.ศ. 2566 ขอ้สงัเกต 1
กล ุม่ที่ 1 ซึ่งเป็นตวัเลือกแรกถกูจดักล ุม่จํานวน

มากผิดปกติ และเมื่อดขูอ้มลูเชิงลึกพบว่า มีการ

จดักล ุม่ที่ไมถ่กูตอ้งตามวตัถปุระสงคจ์ํานวนมาก

ขอ้สงัเกต 2
กล ุม่ที่ 1เกี่ยวขอ้งกบัการใหพ้ฒันาความร ู้

“ความร ู”้ เป็นการใชค้ําที่มีความหมายกวา้งซึ่ง

อาจตีความไดว้่าทกุหลกัสตูรช่วยพฒันาความร ู้

ไดท้ัง้หมด สง่ผลใหถ้กูจดักล ุม่มากที่สดุ

ขอ้สงัเกต 3
ชื่อกล ุม่หลกัสตูรทกุชื่อ อาจยงัไมส่ามารถสื่อสาร

ใหผ้ ูย้ืน่ขอรบัรองเขา้ใจไดด้ีเพียงพอ สง่ผลให้

การจดักล ุม่ยงัไมต่รงตามวตัถปุระสงคท์ี่

ตอ้งการ



สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย การจดักล ุม่หลกัสตูร

ปรบัปรงุกล ุม่หลกัสตูรใหม่



Step 1 : จําแนกคํา

สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย โปรแกรมจดักล ุม่

Step 2 : นบัจํานวน Keyword 

ที่ตรงกบั Keywords Library ในแต่

ละกล ุม่

Step 3 : ตดัสินใจจดักล ุม่
หลกัสตูร โดยเปรยีบเทียบจาก

นํ้าหนกัคําที่คน้พบ

Step 4 : ทวนสอบผลที่ไดแ้ละ
พฒันา Keywords Library ชดุ

ถดัไปเพื่อคดักรองไดแ้มน่ยาํขึ้น



ปีที่ยืน่รบัรองฯ รวม 1. Digital & IT 2. Practical Skills 3. Behavior 4. Work Systems 5. General Knowledge Null

2558 1,484,690 221,277 479,406 235,235 388,566 125,548 34,658

2559 2,815,959 439,898 838,823 428,684 840,725 214,302 53,527

2560 4,136,945 651,002 1,242,045 644,213 1,233,753 299,622 66,310

2561 4,749,547 807,768 1,396,929 728,883 1,417,421 321,406 77,140

2562 5,822,187 1,005,129 1,817,553 860,744 1,703,327 336,776 98,658

2563 5,548,748 938,804 1,760,028 776,822 1,689,633 290,686 92,775

2564 2,563,649 475,190 840,990 288,021 752,363 162,713 44,372

2565 3,256,751 557,968 1,065,935 423,526 1,005,261 153,076 50,985

2566 2,690,605 433,061 835,133 374,091 860,740 132,952 54,628

สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย 

ผลการจดักล ุม่ใหมด่ว้ยโปรแกรมโดยจดักล ุม่ ตัง้แต่ปี 2558 -2566



สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย การจดักล ุม่หลกัสตูร

รปูแบบเดิม พฒันาใหมเ่ป็น

กล ุม่หลกัสตูรที่ 1

เกี่ยวขอ้งกบัการใหพ้ฒันาความรู้

กล ุม่หลกัสตูรที่ 2

เกี่ยวขอ้งกบัการพฒันาเทคนคิการทาํงาน

กล ุม่หลกัสตูรที่ 3

เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งทศันคตทิี่ดใีนการทาํงาน

กล ุม่หลกัสตูรที่ 4

เกี่ยวขอ้งกบัความเขา้ใจในระบบการจดัการ

กล ุม่หลกัสตูรที่ 5

เทคโนโลยีสารสนเทศและโปรแกรมคอมพิวเตอร์

กล ุม่หลกัสตูรที่ 1 Digital & IT

กล ุม่หลกัสตูรที่ 2 Practical Skills

กล ุม่หลกัสตูรที่ 3 Behavior

กล ุม่หลกัสตูรที่ 4 Work System

กล ุม่หลกัสตูรที่ 5 General Knowledge

69%

22%

4%

4%

1%

0%

16%

31%

14%

32%

5%

2%

จดักล ุม่โดยผ ูย้ื่นขอรบัรอง จดักล ุม่โดยโปรแกรมจดักล ุม่



สถิติการพฒันาฝีมือแรงงานประเทศไทย 


